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Tehnike za upravljanje inovacijama (10 najvise koris¢enih)

ss*Upravljanje znanjem

s Tehnika trziSne inteligencije
ss*Kooperativna tehnika i tehnika umrezavanja
ss*Upravljanje ljudskim resursima
s*Upravljanje interfejsom

s Tehnike za razvoj kreativnosti

s+ Tehnike unapredenja procesa
“*Upravljanje inovacionim projektom
s*Upravljanje projektovanjem

s Tehnike osnivanja preduzeca
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Prof. dr Vesna Mandic and services for knowledge transfer, research and innovation
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* Inovacija ne znaci uvek
koris€enje najnovijih tehnologija.
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» Naprotiv, to je pre nacéin

razmisljanja i kreativhost koja
je izrazena kroz razvoj hovoq
proizvoda, procesa ili usluge.

¢ U tom kontekstu, tehnike za
upravljanje inovacijama mogu
se videti kao Citav niz
najraznovrsnijih mera i metoda
Cijom se primenom organizacije
mogu lakSe prilagoditi trenutnim
uslovima i zahtevima trzista.

L)
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Tehnike za upravljanje inovacijama koje se koriste u Inno platformi za
upravljanje inovacijama:
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Prof. dr

Brainstorming - za kratak period generise veliki broj ideja,

Upravljanje idejama - na sistematiCan nacin iskristalisati ideje koje treba dalje
razvijati;

SWOT matrica - tumacenje i shvatanje razliCitih aspekata jedne ideje sa
procesom odlucivanja;

Stage-Gate® - upravlja razvojem i realizacijom novih ideja, korak po korak, sa
jasno definisanim aktivhostima, ucesnicima i odlukama,;

Upravljanje znanjem - kapitalizacija i diseminacija znanja zaposlenlh
segmentacija znanja unutar kompanije, timski rad

Mini uputstvo za korisnike

Inno platforme

,,,,,,
G

Pretvori svoje ideje u profit
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Regionalna univerzitetska inovativna platforma za zapadni Balkan

Sakupljanje ideja i Odobravanje

saradnja na njima Pregled ideja Ocenjivanje ideja i odredivanje Razvoj projekata
prioritetnih ideja

- Predlaganje - Obezbedivanje - Ocene - DonoSenje - Building projects
ideja povratnih - Odabir najboljih odluka from approved

- Kampanje informacija ideja - Odredivanje ideas

- Grupe - Prilagodavanije prioriteta i naloga

- Komentari/ kriterijuma za implementaciju

Diskusije

- Glasanje

PREDLAGAC RECENZENT OCENJIVAC DONOSILAC (235290 ]
ODLUKA MENADZER

Univerzitet u Kragujevcu https://ukginno.datastation.com
Univerzitet u Novom Sadu https://unsinno.datastation.com
Univerzitet u Zenici https://uzinno.datastation.com
Univerzitet u Banjoj Luci https://ublinno.datastation.com

Univerzitet Crne Gore hitps://uminno.datastation.com
Modernization of WBC universities through str¢
Prof. dr Vesna Mandic¢ and services for knowledge transfer,
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Sta je inovacija?
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Generalno posmatrano,
Inovacija predstavlja
ideju uspesno
primenjenu u praksi.

Prof. dr Vesna Mandic¢

Metodologija za upravljanje
Inovacijama

CREATIVITY

Modernization of WBC universities through strengthening of structures
and services for knowledge transfer, research and innovation

il Tempus
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TIPOVI INOVACIJA

Prema Organizaciji za ekonomsku saradnju i razvoj
(Organisation for Economic Co-operation and Development -
OECD) i Oslo priru¢niku za inovacije, postoje Cetiri razliCita
tipa inovacija:

* Inovacija proizvoda,

¢ Inovacija procesa,

** Inovacija u marketingu,

** inovacija u organizaciji =

% Inovacija u upravljanju \ ' "' Ao i

Modernization of WBC universities through strengthening of structures
Prof. dr Vesna Mandic¢ and services for knowledge transfer, research and innovation
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TIPOVI INOVACIJA

U odnosu na promene koje se uvode u postojeci razvoj, inovacija
se deli prema Sumpeteru (Schumpeter) na tri tipa:
s INKREMENTALNA ili MARGINALNA predstavlja neku novinu uvedenu u postojeci

proizvod, proces ili metodu, i odrazava neku dodatu vrednost u okviru njegovog
kontinuiranog razvoja.

* RADIKALNA predstavlja znacCajni nivo novine i stvaranje znacCajne dodate vrednosti
u smislu potpuno novog proizvoda, procesa ili metode.

< TEHNOLOSKA REVOLUCIJA se odnosi na povezivanje inovacija koje sve zajedno
mogu promeniti ljudski zivot svojim velikim uticajem.

Modernization of WBC universities through strengthening of structures
Prof. dr Vesna Mandic¢ and services for knowledge transfer, research and innovation

Tempus
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¢ Pretpostavljajuci da imamo “odlicnu ideju” koji su sledeci
koraci da bi se ona pretvorila u proizvod ili uslugu na
trzistu?

*» Kako istrazivacki tim koji ima  odliCne istrazivacke
rezultate moze komercijalizovati rezultate istrazivanja?

*» Kako studenti mogu razviti svoje ideje i otpocCeti sopstveni
biznis?

$of structures
and innovation

Modernizae A !
Prof. dr Vesna Mandic¢ and services 10r knowledge transrer, resea

Tempus
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% Metodoloski vodi¢ za inovacije -
prikazuje put od ideje do inovacije, tj.
proces komercijalizacije istrazivanja,
korak po korak, definiSuc¢i i neophodne
vestine istrazivaca u svakom od njih
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» Koristan “alat” za istrazivacki tim /
Inovatora da shvati koja znanja |
vestine su neophodna, i koje
procedure treba slediti da bi se
istrazivacki rezultat pretvorio u
inovaciju na trzistu
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Promocija inovacija u sektorima industrijske informatike
i embedded sistema kroz umreZavanje

Modernization of WBC universities through strengthening of structures
Prof. dr Vesna Mandic¢ and services for knowledge transfer, research and innovation
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*» Pronalazak predstavlja prvi nastanak
Ideje za neki proizvod, uslugu ili
proces.

** Inovacija je komercijalizacija te ideje,
tj. njeno pojavljivanje na trzistu

¢ Inovacija moze da se analizira kao
pronalazak | njegova komercijalizacija

Modernization of WBC universities through strengthening of structures
Prof. dr Vesna Mandic¢ and services for knowledge transfer, research and innovation

* Tempus
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Gde se realizuje?

Ko ih realizuje?

Profil

Metodologija za upravljanje
Inovacijama

PRONALAZAK NASPRAM INOVACIJE

PRONALAZAK

INOVACIJA

Bilo gde: akademske | istrazivacke

institucije kao | preduzeca |
industrije uklju€ujuéi MSP

Uglavnom u preduzeéima koja
nude komercijalizaciju novih ideja

Pronalazac: istrazivac,
istrazivacki tim, preduzece

Inovator: osoba koja moZe, a ne
mora biti pronalazac, preduzece
koje preduzima korake za
eksploataciju pronalaska i koje
je spremno na riziéne poslove i
promene, posto je inovacioni
proces uvek povezan sa visokim
rizikom

Otvoren i znatiZzeljan duh

sa izraZenom sposobno3cu

da kombinuje razli€ite koncepte
I elemente i da iznese novu ideju

Kombinovanje i povezivanje

razli¢itih kapaciteta ukljucujuéi
proizvodnu tehnologiju i znanje,
poznavanje trziSta i finansijske
resurse




Metodologija za upravljanje
S inovacijama
WBCInno

W

OD REZULTATA ISTRAZIVANJA DO INOVACIJE

“* Pronalazac/istrazivaC i inovator mogu biti isti ili razliCiti entiteti.
*» Inovator bi trebao da kombinuje sve neophodne faktore za
transformaciju nove ideje ili rezultata istrazivanja u inovaciju

*+ Postoje razliCite alternative u komercijalizaciji pronalaska i
nastanku inovacije u kojima pronalazaC moze imati razliCite
uloge.

Modernization of WBC universities through strengthening of structures
Prof. dr Vesna Mandic¢ and services for knowledge transfer, research and innovation

Tempus
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OD REZULTATA ISTRAZIVANJA DO INOVACIJE

Zastita intelek- Prodaja Licenciranje

Pocetak t_ualnE svojine istrazivacko istrazivacko
istrazivackog 9 9
rezultata rezultata rezultata

Formiranje NE Formiranje Istrazivanje
partnerstva trzista

Prenosenje Podela IPR sa Zadrzavanje
IPR na korisnicima IPR kao clan
inovatora licence partnerstva

Entiteti inovacionog procesa i Sema odlu€ivanja

Modernization of WBC universities through strengthening of structures
Prof. dr Vesna Mandic¢ and services for knowledge transfer, research and innovation
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OD REZULTATA ISTRAZIVANJA DO INOVACIJE

N\
Prodaja ,

istrazivackog
rezultata

NS

* Uloga pronalazac¢a/ istrazivaca u ovom slu€aju je ograniCena na

« zastitu intelektualne svojine pronalaska/rezultata istrazivanja,

« komercijalizaciju rezultata i pronalazenje zainteresovane trecCe strane,
* pregovaranje u procesu prodaje i placanje za rezultate istrazivanja.

% Trecéa stranaigra ulogu inovatora, koji ¢e dalje sprovaoditi transformaciju
istrazivackih rezultata u inovaciju.

\/
0’0

Inovator ¢e preuzeti sve rizike u vezi sa inovacijom i bice jedini korisnik njenog
potenci-jalnog uspeha.

I N D D el S
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Licenciranje

istrazivackog
rezultata

* Uloga pronalazac¢alistraziva¢a u ovom sluc€aju je
« zastita intelektualne svojine pronalaska/rezultata istrazivanja,
« marketing istrazivackog rezultata i pronalazenje kupaca,
* pregovaranje o licenciranju
» IstrazivaC prima naknadu za licencu tokom perioda licenciranja od strane njenih
korisnika
» Zastitu intelektualne svojine odrzava istraziva€, pa ipak veliku kontrolu imaju i
korisnici licence
% | oniiistraziva€ imaju ulogu inovatora u ovom sluc€aju
% Sa stanovista istrazivaCa napori za komercijalizaciju i troSkovi su ograniceni.

I 1VI. Ul VOOIId IVIdITIJVIV altu STl VILTD 1UI NTUWITUYCT LI alidicl, recocail il altu iriiuvatiuvlili Iell‘lpus
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Formiranje

OD REZULTATA ISTRAZIVANJA DO INOVACIJE

el

partnerstva

% Uloga pronalazacalistrazivaca vezana je za

» zastitu intelektualne svojine pronalaska/rezultata istrazivanja,

* marketing istrazivackih rezultata i pronalazenje partnera koji bi zajedno sa
istrazivaCem mogli da preuzmu na sebe proces transformacije istrazivackog
rezultata u inovaciju.

% Prava intelektualne svojine odrzava istraziva€, koji takode ima znacCajnu ulogu u
razvoju inovacije.

% Inovator je u ovom slu€aju grupa partnera, koji mogu da iskoriste vec¢ postojece
preduzece za transformaciju rezultata u inovaciju ili da osnuju novo preduzece.
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Formiranje

start-up_,

J/
000

U ovom slu€aju pronalazaé/istraziva¢ preuzima na sebe zadatak da sam
transformiSe pronalazak/istrazivacki rezultat u inovaciju.

J/
000

Da bi postao inovator, potrebno je da osnuje novu start-up kompaniju.

K/
000

Novoj kompaniji se dodeljuje pravo intelektualne svojine nad istrazivackim rezultatom i
ona Ce se baviti raznim problemima koji su vezani za transformaciju istrazivackog
rezultata u inovaciju.

&

* Vremenski okvir za osnivanje start-up kompanije i potreban kapital su veci u odnosu
na prethodno pomenute slucCajeve.
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» Vremenski okvir za osnivanje start-up kompanije i potreban kapital su veci
u odnosu na prethodno pomenute slucCajeve.

L)

4

L)

% Rizik je vec€i posto nova kompanija mora da zaposli neophodan kadar koji
¢ce omoguciti uspeSnu komercijalizaciju rezultata istrazivanja.

4

L)

» Vreme za koje pronalazac/istrazivaC moze naplatiti svoja ulaganja je takode
duze.

L)

4

L)

L)

» Kriticni zadatak u ovom slucaju
pribavljanje potrebnog kapitala za |

start-up kompanije. 3> _
; .
N
~

Modernization of WBC universities through strengthening of structures
Prof. dr Vesna Mandic¢ and services for knowledge transfer, research and innovation
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A Valley of Death — “Dolina smrti”
; X

Kumulativni profit/troSkovi

Transfer tehnologije

Istrazivanje Razvoj

Kofnercijalizacija
|

|

Uspeh biznisa

Dolina smrti

:

Vreme
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Zasto radionica o
Inovacijama?

Vasa motivacija...

Modernization of WBC universities through strengthening of structures ;*”1
Prof. dr Vesna Mandic¢ and services for knowledge transfer, research and innovation * Tempus
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Kako transformisati
ideju/istrazivacki rezultat
u inovaciju?

Inovacija
Istrazivacki
rezultat/
pronalazak
ldeja
Modernization of WBC universities through strengthening of structures ;*”1
Prof. dr Vesna Mandic¢ and services for knowledge transfer, research and innovation Bl Tempus
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TOK INOVACIONOG PROCESA

Istrazivanje

Istrazivanje |Analiticki dizajn,| petaljni dizajn | Redizajn Distribucija
v tehnicka = S . : ,
trzista testiranje i proizvodnja i marketing

izvodljivost
Istrazivacki
rezultati
Entitet

g P l D Analiticki : Razvoj pPrroovtgrtép?] DA Proizvodnja
i strazivanje otencija izajn - » . ) els :

|njoév:rtT§)ara trzista J triiétaj” tglﬁg{gka Izvodljiv? _inovacije tehnicki i sa /Marketing/
odlucivanja ' izvodljivost i testiranje aspekta Distribucija

trzista

Pocetak

NE NE

Redizajn?

NE

Odustajanje
od daljeg

Bazira na Kline & Rosenberg “chain-link” modelu =

A 4




SN Metodologija za upravljanje
é Inovacijama

: vy Prototi
'nEontI;[etr Istrazivanje Potencijal Adnigg'tr[wcf(l . Razvoj provere% DA Proizvodnja
' i évg‘n?aa i trZiétaJ’7 tehn{éka lzvodljiv? “inovacije tehnicki i sa /Marketing/
odlutivanja izvodljivost | testiranje aspekta Distribucija

trzista

Redizajn?

Odustajanje

od daljeg
razvoja

Entitet iInovatora
| Sema
odlucCivanja

IVIDUCITHZALIUIT Ul VWD UllVveloItico U ough Strengthening of structures
Prof. dr Vesna Mandic¢ and services for knowledge transfer, research and innovation
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%aé‘iita intelek- Prodaj Licenciranje

x ualne svojine S e

Pocetak istrazivatkog istrazivackog istrazivackog
rezultata rezultata rezultata

Formiranje NE Formiranje Istrazivanje
partnerstva trzista

Prenosenje Podela IPR sa Zadrzavanje
IPR na korisnicima IPR kao c¢lan
inovatora licence partnerstva

Inovator / istrazivacki tim — [ZBOR?
* Prodati istrazivacki rezultat

* Licencirati

« Stvoriti partnerstvo

« QOsnovati start-up

Modernization of WBC universities through strengthening of structures
Prof. dr Vesna Mandic¢ and services for knowledge transfer, research and innovation
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Zaétitainte!gak- Prodaja Licenciranje . N E o o
tualne svojine Formiranje Formiranje Istrazivanje

e e istrazivackog istrazivackog . 2V
rezultata - rezultata rezultata partnesyE start-up., trzista

n

Pocetak

ZaStIta Podela IPR sa Zadrzavanje
korisnicima IPR kao c¢lan

Intelektualne licence partnerstva
svojine

Inovator / istrazivacki tim — IZBOR?
Na samom pocetku treba proveriti:
“ Dalli je zastita neophodna?

¢ Da li postoji mogucnost zloupotrebe
od strane drugih?
o ...777

Modernization of WBC universities through strengthening of structures
Prof. dr Vesna Mandic¢ and services for knowledge transfer, research and innovation

Tempus
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%aétlita intelek- Prodaj Licenciranje

x ualne svojine s e A

Pocetak istrazivatkog istrazivackog istrazivackog
rezultata rezultata rezultata

Formiranje NE Formiranje Istrazivanje
partnerstva trzista

Za Stlta Podela IPR sa Zadrzavanje
korisnicima IPR kao clan

Intelektu alne licence partnerstva

svojine \
Inovator / istrazivacki tim — IZBOR? \\\

Odgovori na ova i ostala pitanja koja su
pred inovatorom/istrazivackim timom

mozete pronaci u lll poglaviju

Metodologije Danijela Zlati¢ Sutic
Modernization of WBC universities through strengthening of st
Prof. dr Vesna Mandic¢ and services for knowledge transfer, research and innov Tempus
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%aé‘iita intelek- Prodaj Licenciranje

x ualne svojine S e

Pocetak istrazivatkog istrazivackog istrazivackog
rezultata rezultata rezultata

Formiranje NE Formiranje Istrazivanje
partnerstva trzista

Prenosenje Podela IPR sa Zadrzavanje
IPR na korisnicima IPR kao c¢lan
inovatora licence partnerstva

Inovator / istrazivacki tim — [ZBOR?
* Prodati istrazivacki rezultat

* Licencirati

« Stvoriti partnerstvo

« QOsnovati start-up

Modernization of WBC universities through strengthening of structures
Prof. dr Vesna Mandic¢ and services for knowledge transfer, research and innovation
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Pocetak

Istrazivacki
rezultatj

Entitet Analiti¢ki Prototip

. S e .. S Razvoj roveren DA Proizvodnja
Losma, ‘ ' : , - i testiranj aspekta Distribucija
odlucivanja izvodljivost

trzista

N

Odustajanje
od daljeg
razvoja

Istrazivanje
trzista

Mo rengthening of structures

Prof. dr Vesna Mandic¢ and services for knowledge transfer, research and innovation
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Istrazivanje trzista

Prof. dr Vesna Mandic¢ and services for knowledge transfer, research and innovation

Ciljano trziste i njegove karakteristike (veliCina,
segmentiranost kupaca)

Zahtevi korisnika
Konkurencija na trzistu
Trendovi i barijere na trzistu
Konkurentske prednosti inovaciie  MARK
Povratna informacija sa trzista

\sts i

vy,

Modernization of WBC universities through strengthening of structures
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Metodologija za upravljanje

ISTRAZIVANJE TRZISTA

it
¥/ / L

Cil] je da se utvrdi da li realno postoji
trziSte za planiranu inovaciju i da li ona
moze da se uspesno plasira.

Interakcija sa krajnjim korisnicima/
potrosacima planirane inovacije je od
kljuCne vaznosti da bi se prepoznale
»
. &

mogucnosti za uspesan proizvod ili
predvideo neuspeh na trzistu.

A

Inovator bi trebalo da prati trzisSte tokom \ \\ ‘ \ \
celog razvoja proizvoda ili usluge, da
bi povecao Sanse za uspeh.

Modernization of WBC universities through strengthening of structures

* Tempus



SN Metodologija za upravljanje
é Inovacijama

WBCInno - —
ISTRAZIVANJE TRZISTA

» Rezultat je Analiza trzista i
Marketing plan

» Plan se redovno azurira i
predstavlja deo
sveobuhvatnog
Inovacionog biznis plana

- |novator treba da ima
markentiske vestine

- U protivhom, potrebno je da
angazuje spoljne eksperte

Modernization of WBC universities through strengthening of structures
Prof. dr Vesna Mandic¢ and services for knowledge transfer, research and innovation
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Metodologija za upravljanje

ISTRAZIVANJE TRZISTA

Alati i metodologije za istrazivanje trzista i

analizu

Q

Prof. dr Vesna Mandic¢ and services for knowledge transfer, research and innovation

Statisticki modeli koji nude opsiran uvid u
trziSte i njegove karakteristike

Napredni koncepti zasnovani na korisnicima
(User Driven Innovation), koje su usmerene
na to Sta korisnici/potrosaci smatraju da su
Inovacije

Market Pull — Technology Push paradigma
koja opsluzuje potrebe trzista kroz inovativne
proizvode i usluge ili inovativne osobine
postojecih proizvoda i usluga

Modernization of WBC universities through strengthening of structures

Tempus



Metodologija za upravljanje
Inovacijama

n

WB

N

Pocetak

Istrazivacki
rezultati

: vy Prototi
Entitet A Analiticki Razvoj provereew DA Proizvodnja

irleéVeElrthara lSt[?ZZig/taanJe Pf:;ggfl tgiﬁg{gk_a Izvodljiv? inovacije tehnicki i sa /Marketing/
Gioia ' ‘ : > ' i testiranje aspekta Distribucija
odlucivanja izvodljivost tryigta

N

NE

Redizajn?

Odustajanje
od daljeg
razvoja

Analiti¢ki dizajn —
tehnicka
o o Izvodljivost
Modernization of WBC universitid

Prof. dr Vesna Mandic¢ and services for knowledge transfer, research and innovation




Metodologija za upravljanje
Inovacijama

n

WR(CInna

Preliminarni
i biznis plan

Dobijanje pov-
Pocetak ratne informa-
cije sa trzista/
zahteva korisika

Analiticki " Projektni radni

dizajn/ Tehnicka plan, procena

funkcionalna izvodljivost rizika, procena
specifikacija troSkova

Analiticki dizajn — studija izvodljivosti
« State-of-the-art
 Arhitektura proizvoda / sklop

« Sistemi / podsistemi / procesi u
Inovativnhom projektu

» Misljenje eksperata
* Rizici
* Procena troskova

Modernization of WBC universities t
Prof. dr Vesna Mandi¢ and services for knowledg




Metodologija za upravljanje
N inovacijama

WB CINNO s s
ANALITICKI DIZAJN — TEHNICKA IZVODLJIVOST

W

Glavni rezultati ovog koraka obuhvataju:
1. Funkcionalnu specifikaciju inovacije,

2. lzvestaj o tehnickoj izvodljivosti koji mapira
specifikacije sistema prema specificnim tehnoloskim
resenjima i dokazuje da je inovacija tehnicki izvodljiva
ili prepoznaje postojece tehniCke prepreke,
Preliminarni inovacioni biznis plan koji, prema

karakteristikama inovacije i troSkovima, mapira
Analizu trzista i plan koji su realizovani u prethodnom

w

A=

koraku | §

4. U ovoj fazi odluCivanja, donosi se odluka ili da se
odustane od projekta ili da se nastavi sa fazom Q
detaljnog dizajna i razvoja. -

Modernization of WBC universities through strengthening of structures
Prof. dr Vesna Mandic¢ and services for knowledge transfer, research and innovation

* Tempus



Metodologija za upravljanje
S inovacijama

WB CINNO s s
ANALITICKI DIZAJN — TEHNICKA IZVODLJIVOST

W

Neophodne vestine inovatora:
+» tehnicke,
% inzenjerske (relevantne za proizvodnju),

\/

% racunovodstvene (analiza troskova),

\/

s vestine za poslovni menadzment (razvoj
iInovacionog projekta, izrada biznis plana).

UobiCajeno je da inovator poseduje tehniCke vestine
koje su potrebne | da je to jedna od njegovih jacCih
osobina.

Vestine koje nedostaju, treba da se potraze spolja -
outsourcing

Modernization of WBC universities through strengthening of structures
Prof. dr Vesna Mandic¢ and services for knowledge transfer, research and innovation

* Tempus



Metodologija za upravljanje
Inovacijama

n

WB

C

Pocetak

Istrazivacki
rezultati

Entitet Analiticki . . Prototip ",y
v . . 2 Razvoj roveren Proizvodnja
i Sema ' . 2 ‘ i testiranje ' aspekta Distribucija
odlucivanja izvodljivost trzista

NE

Redizajn?

Odustajanje
od daljeg
razvoja

Razvoj inovacije |
testiranje

SSsmmssshgthening of structures
Prof. dr Vesna Mandic¢ and services for knowledge transfer, research and innovation




Metodologija za upravljanje
S inovacijama
WB(CInnna

W

Plan Pracenje
za razvoj razvoja
inovacija Inovaci|

AZuriranje
biznis plana

Pocetak

Detaljni Razvoj Dobijanj Azuriranje
dizaj inovacije sertifikata biznis plana

Beta testiranje/ Probni
reakcija marketing/
potrosaca podaci o prodaji

Alfa
testiranje

Probna
proizvodnja

Razvoj i testiranje L
« Akcioni plan (aktivnosti, rokovi, kriticne Alpha tes_tlrapje (m_hcv)lu_se)
v * Beta testiranje (ukljuciti
tacke)
. L . kupce)
* Projektni tim / delegiranje zadataka . Provera trzista
« Detaljni troskovi projekta inovacije » Probna proizvodnja

* Monitoring « Sertifikacija
Modernization of WBC universities through strengthening of structures
Prof. dr Vesna Mandic¢ ?nd services for knowledge transfer, research and innovation
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Metodologija za upravljanje

S inovacijama
WBCInno

W

Glavni rezultati ove faze su

% proizvodni prototip, kao rezultat
procesa razvoja inovacije koji prati

% Inovaconi razvojni plan, kao i

7/

¢ azurirani inovacioni biznis plan.

U slucCaju neuspele validacije prototipa,
moze se uraditi redizajn ili se donosi
odluka da se projekat obustavi.

Modernization of WBC universities through strengthening of structures
Prof. dr Vesna Mandic¢ and services for knowledge transfer, research and innovation
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Metodologija za upravljanje
S inovacijama

HBtinng RAZVOJ INOVACIIE T TESTIRANJE

W

RazliCite vestine su potrebne tokom ove faze

ukljuCujuci

* inzenjerske vestine (proizvodnja i bezbednost
u proizvodnji),

% vestine vezane za marketing i analizu
troskova, i

+» menadzerske vestine.

Inovator/preduzetnik bi trebalo da potrazi spoljnu
ekpertizu za one vestine koje nisu dostupne u
inovacionom poslovnom modelu, a pratece
aktivnosti da se obezbede kroz outsourcing.

Modernization of WBC universities through strengthening of structures
Prof. dr Vesna Mandic¢ and services for knowledge transfer, research and innovation
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Metodologija za upravljanje
Inovacijama

n

WRCImnmna

Pocetak

Istrazivacki
rezultati

Entitet Analiticki ; Prototip ; : ;
_ v .. EUd Razvoj roveren Proizvodnja
nosirs WM srezicne WU voscip Sl doon W e WM o, N g Nl
LGihan : : : i testiranje aspekta Distribucija
odlucivanja izvodljivost trzista

Odustajanje
od daljeg
razvoja

Proizvodnja,
marketing,
N distribucija
Modernization of WBC un

Prof. dr Vesna Mandic¢ and services for knowledge transfer, research and innovation



Metodologija za upravljanje
S inovacijama
WBCInno

/4

REDIZAJN | PROIZVODNJA

Ishod prethodne faze je |li
validiran proizvodni prototip
u Cijem slucaju inovator
pokrece proizvodnju

i
nevalidiran proizvodni

prototip kada se donosi odluka
da se on redizajnira

Modernization of WBC universities through strengthening of structures
Prof. dr Vesna Mandic¢ and services for knowledge transfer, research and innovation

* Tempus
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Metodologija za upravljanje

REDIZAJN | PROIZVODNJA

Redizajn je neophodan iz razlicitih razloga:

X3

%

Prof. dr Vesna Mandic¢ and services for knowledge transfer, research and innovation

nije moguce dobiti potrebne sertifikate,

pravna regulativa mora da se istrazi, treba
uraditi (re-)dizajn orijentisan prema
korisnicima,

alfa i beta testiranje ukazuju da postignuta
Inovacija nema karakteristike planirane
Inovacije,;

potraznja na trzistu za postignutom
Inovacijom u trenutku redizajna nije dovoljna,
lako je u ranijim fazama bila identifikovana i
dovoljna;

postoje problemi sa proizvodnim zahtevima
za finalne specifikacije inovacije.

Modernization of WBC universities through strengthening of structures

Tempus



Metodologija za upravljanje
Inovacijama

4

WBCInno

Re-dizajn | proizvodnja
* Provere nisu zadovoljile — potreban re-dizajn
— Problemi pri sertifikaciji

— Testiranje indicira da razvijeni proizvod ne zadovoljava
zahtevane karakteristike

— Zahtevi trzista nedovoljni
— Problemi u probnoj proizvodnii
* Proveren prototip — priprema za proizvodnju
— Izbor proizvodnih kapaciteta
— Odluka o outsourcing-u
— Obuka zaposlenih
— Obezbedjenje kvaliteta

Modernization of WBC universities through strengthening of structures
Prof. dr Vesna Mandic¢ and services for knowledge transfer, research and innovation
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Metodologija za upravljanje
S inovacijama
WBCInno

W

REDIZAJN | PROIZVODNJA

% Validiran proizvodni prototip je glavni milestone u
Inovacionom procesul.

% U slucCaju inovacije proizvoda, on ukazuje na potrebu
za kompletnim proizvodnim procesom;

% Kod inovacije procesa, signalizira punu primenu
novog procesa, ...

% ...a ako je u pitanju inovacija metode, on ukazuje na
koris€Cenje neke nove metode.

% Pre proizvodnje | primene inovacije mora se azurirati
Inovacioni biznis plan da bi se osigurala dalja
izvodljivost projekta.

Modernization of WBC universities through strengthening of structures
Prof. dr Vesna Mandic¢ and services for knowledge transfer, research and innovation




Metodologija za upravljanje
S inovacijama
WBCinno

W

Vestine potrebne za ovu fazu obuhvataju:
inzenjerske vestine,
» vestine za slozeno upravljanje,

» Vestine strateskog planiranja i
inzenjering sistema

Modernization of WBC universities through strengthening of structures

Prof. dr Vesna Mandic¢ and services for knowledge transfer, research and innovation Tempus




Metodologija za upravljanje
S inovacijama
WBCInno

W

DISTRIBUCIJA | MARKETING

Plan za izlazak na trziste (marketing plan)
Marketinska strategija (Biznis plan)

— 4P : Price, Promotion, Place, Product/Service
Utisci kupaca
Distribucija i logistika

Modernization of WBC universities through strengthening of structures
Prof. dr Vesna Mandic¢ and services for knowledge transfer, research and innovation

il Tempus



Metodologija za upravljanje
S inovacijama
WBCinno

W

DISTRIBUCIJA | MARKETING

Vestine koje su u ovoj fazi potrebne su na polju:
s*marketinga,

ssanalize prodaje,

sspredvidanja trzista,

s*dugorocne finansijske projekcije i
ssstrateskog planiranja.

**Vecinu ovih vestina inovator ne poseduje i
moraju da se potraze putem outsourcing_, ili da se
angazuju spoljni eksperti

Modernization of WBC universities through strengthening of structures
Prof. dr Vesna Mandic¢ and services for knowledge transfer, research and innovation

* Tempus



\ Metodologija za upravljanje
~

Inovacijama
WBCInno
A Valley of Death — “Dolina smrti”
; X

Kumulativni profit/troSkovi

Transfer tehnologije

Istrazivanje Razvoj

Kofnercijalizacija
|

|

Uspeh biznisa

Dolina smrti

:

Vreme



Metodologija za upravljanje
Inovacijama

n

WB

()

PRIMERI USPESNIH TRANSFORMACIJA
ISTRAZIVANJA U INOVACIJE

UEU I SEE

Modernization of WBC universities through strengthening of structures *
A Tempus
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\ Metodologija za upravljanje
S inovacijama

¥,
5 &
W o"t
&% Promoting Innovation in the Industrial Informatics
and Embedded Systems Sectors through Networking
Home Best Practices
ADOGHTSE 4n assessment of 120 Good Practice on the transformation of Research to Innavation created a short list of 30 Best
Partners Practices (BPs). These Best Practices represent successful experiences relevant to the transformation of research to
— innovation and provide useful feedback for the elaboration of the Methodology Guide on Innovation.
& table of twao Reserve Best Practices follows at ﬁﬂe end
Communication and Moreover a SWOT (Strengths Yweak ) analysis has been conducted for each of the 30 BPs
Dissemination and the output, along with valuable conclusions and comperatlve rernarks, is documented in a report that can be found

hizre, The SWOT analysis of each BP can also be accessed seperately in the following table.

Strategic Research Agenda

Methodology Guideline For
Innovation

- Good Practices

) Name ~ Location % Description Report SWOT
- Best Practices
Contact Basilicate fealy, Bazilicate Innovazions has been developed thanks
Innovazione Bazilicate Region, to an accord between the regionsl government
Private Area Potenza and AREA  Science  Park, the science and
technology park of Trieste, signed in June 2009,
Thiz accord allowwed to transfer irto Basilicate ﬁ\ ﬂ\
Redion a model successfully tried by AREA, with gl i
Follow Us the aim of providing the regional territory with =
permanent body  useful to give services and
n (= m instrumentz to sustain the  enterprizes
=y competitiveness and to valorize the research.
I3E Newsletter "
Cardio & Brain i = http://www.i3e.eu/innovation/best.html
Signal - Signal several research instiutions under the £
W b, i e vhon d conditioning framework proiect BRACCIS. The main ooal was | e -,

Modernization of WBC universities through strengthening of structures
Prof. dr Vesna Mandic¢ and services for knowledge transfer, research and innovation




Metodologija za upravljanje
S inovacijama
WBCInno

W

120 primera dobre EU prakse — 30 najbolje

. Technopol Program Wiener Neustadt - Center for Modern Industrial Tech.

. TECHNO SEED - A way to promote entrepreneurial initiatives in ICT field

. Finland’s Strategic Centers for Science, Technology and Innovation

. INNOPOLE Regional Innovation Pole of the Region of Western Greece

. Sirma Young Spirit (SYS) - Early Stage Financing

. Intelesens Limited Sensor Technology & Devices (ST&D)

. Cardio & Brain Signals- Signal conditioning system for physiological signals
. KIBERSsik— Electricity Peak Shedding System for energy efficiency in ind.
10. CORALIA Clusters Initiative

© 00 N O O A W DN P

http://www.i3e.eu/innovation/best.html

Modernization of WBC universities through strengthening of structures
Prof. dr Vesna Mandic¢ and services for knowledge transfer, research and innovation
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http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - Technopol Program.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - Technopol Program.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - Technopol Program.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - Technopol Program.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - Technopol Program.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - Technopol Program.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - Technopol Program.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - Syrinix.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - Syrinix.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - Syrinix.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - Syrinix.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - Syrinix.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - Syrinix.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - TIVIT.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - Syrinix.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - Innovation Pole.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - Sirma Young Spirit (SYS).pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - Sirma Young Spirit (SYS).pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - Sirma Young Spirit (SYS).pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - Sirma Young Spirit (SYS).pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - Inland AIS System Implementation.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - Cardio & Brain Signals.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - Cardio & Brain Signals.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - Cardio & Brain Signals.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - Cardio & Brain Signals.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - Inland AIS System Implementation.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - Inland AIS System Implementation.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - Inland AIS System Implementation.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - Inland AIS System Implementation.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - Inland AIS System Implementation.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - Corallia.pdf

Metodologija za upravljanje
S inovacijama
WBCInno

W

120 primera dobre EU prakse — 30 najbolje

11. Competence Brokering Linking SME Needs to Research Opportunities
12. EuroGPS SafeDrive

13. Mobile Asset Management Platform

14. MikroElektronika

15. PFAU-Program for the financial support of start-ups from Univer. in NRW
16. Foundation of Spin-Off Company from Research Group at University

17. NORDITE Program

18. Virtual Manufacturing Support for Enterprises in Serbia

19. UltraSOC

20. IMS-BAS embedded systems

http://www.i3e.eu/innovation/best.html
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http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - Competence Brokering.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - Competence Brokering.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - Competence Brokering.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - EuroGPS.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - Mobile Asset Management.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - MikroElektronika.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - PFAU.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - PFAU.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - PFAU.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - PFAU.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - PFAU.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - PFAU.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - PFAU.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - PFAU.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - Spin-Off.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - Spin-Off.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - Spin-Off.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - NORDITE.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - Virtual Manufacturing.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - UltraSOC.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - IMS-BAS.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - IMS-BAS.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - IMS-BAS.pdf

Metodologija za upravljanje
S inovacijama
WBCInno

W

120 primera dobre EU prakse — 30 najbolje

21. Innovation technological centre of St. Petersburg Electrotechnical institute
22. Slalen innovation centre

23. Vlatacom - Document Reader—Handheld

24. Inland AIS System Implementation

25. BASILICATA INNOVAZIONE

26. Energy Harvesting for Mobile Eco-Efficient Wireless Sensor Networks

27. Rehabilitation of a Network of Water Wells for Capturing Raw Water

28. Vacuum pressure control at the plasma annealing and cleaning machine
29. Frozen Food Temperature Monitoring during Transportation and Storage
30. TrackGPS Business

http://www.i3e.eu/innovation/best.html
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http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E-BP-LETI.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E-BP-LETI.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E-BP-LETI.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E- BP - Slalen.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - Vlatacom.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - Vlatacom.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - Vlatacom.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - Vlatacom.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - Vlatacom.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - Vlatacom.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - Vlatacom.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - Inland AIS System Implementation.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - BASILICATA INNOVAZIONE.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - Energy Harvesting.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - Energy Harvesting.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - Energy Harvesting.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - Water Wells.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - Water Wells.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - Vacuum Pressure Plasma.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - Frozen Food.pdf
http://www.i3e.eu/innovation/bestpractices/I3E - BP - Technopol Program.pdf

0 veLaTacom je kljucni provajder resenja na polju
informacionih, komunikacionih i biometrijskih tehnologija

) vearacom dizajnira, razvija, proizvodi i isporucuje svoja hardverska
| softerska resenja vodeéim “igra¢ima” na medunarodnom trzistu

VDR-H user interface

Uporedivanje otiska prsta sa skenera sa otiskom
prska sa Cipa na pasosu

Ekran za prepoznavanje otiska prsta

Prikaz otiska prsta sa Cipa

Indikacija podudaranja
otiska prsta



mikroElektronika proizvodi vrhunske razvojne alate za
popularne familije mikrokontrolera. Isporucuje proizvode Sirom
sveta i mnogi zadovoljni klijenti mogu da garantuju prvoklasnu
uslugu

Zvanicni konsultant i partner u oblasti razvojnih sistema
kompanije Microchip i konsultant firme Cypress Semiconductors

www.mikroe.com ceevealeing TR gineple

\
\\,l

TjmikroElekironika

BOFTWARE AND MAHDWARE SOLUTIONS FOR EMOEDDED WORLD
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INMIDAC e -

BMW Group

Home Projects Co-Creators About Co-Creation Lab Register Login

_Find by period Latest project: Interior Idea Contest

|

Find by type of project b www.bmwgroup-cocreationlab.com

Ui Find byitorpic

Idea contest for individualization of the car interior.
T

Award ceremony with the winner of
the BEMW Group Interior Ildea Contest

2429 users 1314 ideas Status: .. more [¥]

Completed

The Co-Creators on this
platform are driving...

Recent Projects
Saloon 34 %

Hatchback 22 o
Idea Contest Mobility Services L BMW Idea Lab / M Power Tour Event

Coupé 12 %

Baiinay B _ Share your ideas for mobility services intomorrow's  Idea generation for BMW M and M Power Tour Event

—mio o ) O L (RN o}~ PR P S ota acimasiate 15 eamint mrem

Modernization of WBC universities through strengthening of structures ;*****
Prof. dr Vesna Mandic¢ and services for knowledge transfer, research and innovation [ Tempus



\ Metodologija za upravljanje
S inovacijama

- nau¢no i?eiivaj lﬁ?sformisano u
Industrijs Lproizvo}i etodologiju

-

WWW. syrinix.co.uk Leading Pipeline Protection

TrunkMinder daje menadzerima za infrastrukturu informacije i obavestenja za
upravljanje sistemima cevovoda:

« identifikacija i lociranje poCetka curenja uz nivo osetljivosti do 1 metar
* rano upozorenje radi spreCavanja kvara mreze ogromnih razmera
* trenutno obavestenje o naprslinama

Modernization of WBC universities through strengthening of structures
Prof. dr Vesna Mandic¢ and services for knowledge transfer, research and innovation

Tempus
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Program Sirma Young Spirit (SYS) je osmiSljen da
pomogne mladim preduzetnicima na polju informacionih

- tehnologija (IT) i da im obezbedi investicije u seed fazi, koja
je najranija faza u procesu finansiranja

> SYS - Sirma Young Spirit

Sirma Group is the largest private Bulgarian group of IT companies. It was founded in 1992 and now includes 18
subsidiaries and associated companies operating in different areas of IT. During 17 years of successful growth the
group has accumulated a substantial capital of unique technologies, goodwill, technical and business expertise. YWe in
Sirma have always searched for good ideas, and our success is largely due to the ability to find good ideas and realize
them into successful business enterprises. The SYS program is a logical extension of the company's internal R & D and

investment processes.

The SYS program is designed to help young entrepreneurs in the field of Information Technology and is part of Sirma's
strategy to invest in new business ideas and to seek, promote and develop innovations. It is closely related to Sirma's
commitment to promote the development of the Bulgarian IT industry, and to make the world a better place by using

technology. ’
A 4 7
v 2

Have a Young Spirif!

Our aoal in SYS is to help vou ao throuah the first nhase of development of wour business. which mav include BOSYS'

www.syrma.bg/sys

The program is focused on placing seed investments, which is the earliest stage in the chain of venture funding for a
business. P

Modernization of WBC universities through strengthening of structures
Prof. dr Vesna Mandic¢ and services for knowledge transfer, research and innovation
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Finski strateSki centri za nauku, tehnologiju i inovacije:

— Inovacije za ICT industriju

Suomeks

i
et

PARTICIPATE!

CONTACT US!

3LOG (IN FINNISH)

Latest blog texts (in Finnish):

Prof. dr Vesna Mandic¢

\f:é ;

* 16 Univerziteta,

» 5 Istrazivackih Centara i

« 25 kompanija i javnih
organizacija (Ericsson,
Nokia, Finsko informati€ko
drustvo...).

&

“It's easy to have a vision - yet it's the way that the, o " —
are brought into being that determines how they fare. sl asr i
To ensure success, one must also be focussed on what —

Cilj — implementacija inovacione politike u ICT industriji,
podsticanje istrazivanja i obezbedivanje da se rezultati
istrazivanja koriste brze nego sto je to do sada moguce

peen possible.

NEXT MEDIA

Since being founded in February 2008, TIVIT has sought to smooth the
path from the research sector to the business world by both predicting
the products and services of the future and also by helping new trends, . . .
technologies and ideas gain momenturn. The range and nature of TIVIT's WWthVlth
work is determined by the strateaic research areas as outlined by the 46

Modernization of WBC universities through strengthening of structures ;***1
and services for knowledge transfer, research and innovation Y Tempus



http://www.tivit.fi/
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WBCInno
»» Koji su glavni problemi u inoviranju?
s+ Da li su nasi mladi istrazivaci i studenti kreativni?

»» Koje su prepreke za komercijalizaciju
istrazivackih rezultata®

Modernization of WB
Prof. dr Vesna Mandi¢ and services
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Benefiti

Zaradi na svojim idejama, zapocni biznis, iskoristi svoje znanje

Povezi se sa kolegama, postani deo tima, unapredi svoju sredinu

Detaljnije o INNO platformi

...nakon pauze...

» Studenti ce dobiti priliku da zapoénu svoj posao, ostvare zaradu ili osvoje
nagrade kroz kampanje i zajednicke Tempus projekte v
« Istrazivaéi je dobiti mogucnost pracenija i realizacije istrazivackih  projekata Zoran Torgasev
* Poslovni inkubatori ¢e imati priliku da pronadu stanare koji imaju velike
sanse da zapocni neki poslovni poduhvat i ostvare profit
* Poslovni entiteti (preduzeca, investitori, itd.) ¢e imati pristup svezoj i
motivisanoj radnoj snazi i znanju i mogucnost reSavanja odredenih problema

kroz predloge studenata i istrazivaca . .
o gthening of structures .
3 search and innovation Y Tempus
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Inovacijama
WBCInno
HVALA NA PAZNJI
\ Prof. dr Vesna Mandi¢
\ Univerzitet u Kragujevcu
_ Kooperativni trening centar
\ Kancelarija za poslovnu podrsku
WBCI www.ctc.kg.ac.rs
n n 0 www.bsokg.kg.ac.rs
mandic@Kkg.ac.rs
Modernization of WBC universities through strengthening of structures i
Prof. dr Vesna Mandic¢ and services for knowledge transfer, research and innovation Tempus
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Prof. dr Vesna Mandic¢
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